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Onlinematerial 1  

Tabelle A1 Verteilung der HLHO-10-Cov-Itemwerte nach Position im Krankenhaus  

 

  

HLHO-10-Cov Merkmal Ärztliche 
Direktion 

Kaufmännische 
Direktion 

Pflegedirektion Andere 
F p* 

M ± SD M ± SD M ± SD M ± SD 
1. Leitung 5,36 ± 1,60 5,12 ± 1,85 4,95± 1,72 4,82± 1,47 1,212 ,305 

2. Integration 4,50 ± 1,83 4,83 ± 1,74 4,46 ± 1,85 4,29 ± 1,83 ,547 ,651 

3. Einbeziehung 
Patient:innen 

3,66 ± 1,75 3,45 ± 1,74 3,33 ± 1,78 3,41 ± 1,97 ,634 ,593 

4. GK der  
Patient:innen 

4,63 ± 1,61 4,27 ± 1,69 4,32 ± 1,77 4,65 ± 1,66 ,807 ,491 

5. Kommunikations- 
standards 

4,56 ± 1,59 4,39 ± 1,55 4,52 ± 1,63 4,71 ± 1,65 ,178 ,911 

6. Zugang ermöglichen 5,16 ± 1,69 5,49 ± 1,40 5,03 ± 1,56 5,53 ± 1,38 1,239 ,296 

7. Medienvielfalt 3,87 ± 1,80 3,95 ± 1,77 3,69 ± 1,78 4,12 ± 1,80 ,501 ,682 

8. Hochrisiko- 
situationen 

5,20 ± 1,34 5,37 ± 1,45 4,83 ± 1,61 5,12 ± 1,65 1,896 ,130 

9. Kosten 5,11 ± 1,75 5,44 ± 1,43 4,88 ± 1,79 5,53 ± 1,55 1,589 ,192 

10. Mitarbeitende 4,98 ± 1,79 5,02 ± 1,75 5,09 ± 1,69 5,53 ± 1,74 ,500 ,683 

M=Mittelwert, SD= Standardabweichung, *ANOVA, n=291  
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Tabelle A2 Verteilung der HLHO-10-Cov Itemwerte nach Anzahl der Jahre in der Tätigkeit  

  
HLHO-10-Cov Merkmal Weniger als 5 

Jahre 
5 bis 9 Jahre 10 bis 15 Jahre Mehr als 15 

Jahre 
F p* 

M ± SD M ± SD M ± SD M ± SD 
1. Leitung 5,09 ± 1,69 4,71 ± 1,97 5,23 ± 1,52 5,35 ± 1,47 1,963 ,120 

2. Integration 4,40 ± 1,74 4,15 ± 2,01 4,48 ± 1,91 5,03 ± 1,60 3,104 ,027 

3. Einbeziehung 
Patient:innen 

3,46 ± 1,66 3,13 ± 1,80 3,48 ± 1,90 3,69 ± 1,80 1,313 ,270 

4. GK der  
Patient:innen 

4,45 ± 1,63 4,18 ± 1,81 4,48 ± 1,85 4,56 ± 1,61 ,715 ,544 

5. Kommunikations- 
standards 

4,42 ± 1,58 4,33 ± 1,81 4,75 ± 1,42 4,66 ± 1,52 ,968 ,408 

6. Zugang ermöglichen 5,24 ± 1,46 4,95 ± 1,69 5,07 ± 1,81 5,34 ± 1,44 ,911 ,436 

7. Medienvielfalt 3,72 ± 1,72 3,50 ± 1,67 4,14 ± 2,02 4,00 ± 1,82 1,620 ,185 

8. Hochrisiko- 
situationen 

5,05 ± 1,41 4,77 ± 1,70 5,16 ± 1,57 5,23 ± 1,41 1,263 ,287 

9. Kosten 4,96 ± 1,72 4,84 ± 1,96 5,30 ± 1,75 5,28 ± 1,46 1,175 ,320 

10. Mitarbeitende 4,96 ± 1,67 4,72 ± 1,95 5,34 ± 1,71 5,39 ± 1,57 2,315 ,076 

M=Mittelwert, SD=Standardabweichung, *ANOVA, n=290  
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Tabelle A3 Verteilung der HLHO-10-Cov Itemwerte nach Trägerschaft  

HLHO-10-Cov Merkmal Öffentlich  Freigemeinnützig Privat F p* M ± SD M ± SD M ± SD 
1. Leitung 4,87 ± 1,74 5,13 ± 1,62 5,28 ± 1,80 1,297 ,275 

2. Integration 4,25 ± 1,82 4,52 ± 1,82 4,83 ± 1,85 2,120 ,122 

3. Einbeziehung Patient:innen 3,28 ± 1,57 3,63 ± 1,87 3,31 ± 1,87 1,297 ,275 

4. GK der  
Patient:innen 

4,25 ± 1,70 4,45 ± 1,72 4,58 ± 1,72 ,848 ,429 

5. Kommunikations- 
standards 

4,31 ± 1,61 4,66 ± 1,55 4,52 ± 1,68 1,294 ,276 

6. Zugang ermöglichen 4,84 ± 1,71 5,30 ± 1,48 5,37 ± 1,48 3,201 ,042 

7. Medienvielfalt 3,79 ± 1,78 3,71 ± 1,72 3,89 ± 1,92 ,209 ,811 

8. Hochrisiko- 
situationen 

4,90 ± 1,58 5,05 ± 1,49 5,18 ± 1,49 ,733 ,481 

9. Kosten 5,00 ± 1,71 5,11 ± 1,73 5,03 ± 1,83 ,123 ,884 

10. Mitarbeitende 4,87 ± 1,81 5,23 ± 1,69 5,04 ± 1,74 1,168 ,313 

  

 
  

M=Mittelwert, SD=Standardabweichung *ANOVA, n=290 
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Tabelle A4 Verteilung der HLHO-10-Cov-Itemwerte nach Bettenanzahl  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

HLHO-10-Cov Merkmal Weniger als 
100 Betten 

100 bis 199 
Betten 

200 bis 499  
Betten 

500 und mehr 
Betten F p* 

M ± SD M ± SD M ± SD M ± SD 
1. Leitung 5,35 ± 1,67 5,18 ± 1,79 4,97 ± 1,75 5,04 ± 1,52 ,482 ,695 

2. Integration 4,96 ± 1,61 4,66 ± 1,87 4,35 ± 1,85 4,40 ± 1,82 1,098 ,350 

3. Einbeziehung 
Patient:innen 

3,38 ± 1,98 3,29 ± 1,93 3,41 ± 1,69 3,63± 1,67 ,398 ,754 

4. GK der  
Patient:innen 

4,15 ± 1,83 4,15 ± 1,90 4,52 ± 1,62 4,61 ± 1,60 1,166 ,323 

5. Kommunikations- 
standards 

4,69 ± 1,54 4,51 ± 1,70 4,44 ± 1,65 4,57 ± 1,44 ,228 ,877 

6. Zugang ermöglichen 5,62 ± 1,39 5,15 ± 1,62 5,10 ± 1,58 5,09 ± 1,61 ,823 ,482 

7. Medienvielfalt 2,92 ± 1,60 3,58 ± 1,79 3,79 ± 1,78 4,39 ± 1,69 4,676 ,003 

8. Hochrisiko- 
situationen 

5,15 ± 1,35 5,01 ± 1,52 4,98 ± 1,59 5,09 ± 1,44 ,139 ,936 

9. Kosten 5,35 ± 1,70 4,96 ± 1,93 5,02 ± 1,68 5,09 ± 1,68 ,341 ,795 

10. Mitarbeitende 5,77 ± 1,34 4,95 ± 1,97 5,05 ± 1,67 4,88 ± 1,74 1,759 ,155 

M=Mittelwert, SD=Standardabweichung, *ANOVA, n=289 
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Tabelle A5 Ergebnisse der Analyse der HLHO-10-Cov Items nach Qualitätsmanagementsystem  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HLHO-10-Cov Merkmale H-Wert df p* 

1. Leitung 10,341 4 ,035 

2. Integration 12,752 4 ,013 

3. Einbeziehung 
Patient:innen 

6,7 4 ,153 

4. GK der  
Patient:innen 

4,426 4 ,351 

5. Kommunikations- 
standards 

5,389 4 ,250 

6. Zugang ermöglichen 6,576 4 ,160 

7. Medienvielfalt 5,511 4 ,239 

8. Hochrisiko- 
situationen 

4,295 4 ,367 

9. Kosten 2,091 4 ,719 

10. Mitarbeitende 5,058 4 ,281 

*Kruskal-Wallis Test, n= 253 


