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Réaction des réseaux sociaux en Chine face a la pandémie du coronavirus du syndrome
respiratoire du Moyen-Orient (MERS-CoV) et de la grippe aviaire A(H7N9)

Isaac Chun-Hai Fung, King-Wa Fu,Yuchen Ying, Braydon Schaible, Yi Hai, Chung-Hong Chan
y Zion Tsz-Ho Tse

Résumé

Contexte : Etant donné la monté en fléche de I’utilization de I’internet et des réseaux sociaux,
les épidémiologistes ont commencé a exploiter les données en ligne, telles que les données de
recherche Google et les tendences Twitter, pour suivre le niveau d’activitéde la grippe et d’autres
pathologies infectieuse. Weibo est un site de microblogage équivalent a Twitter qui est
extrémement populaire en Chine. En se basant sur la profusion de données d’opinion publique
contenues dans les interventions sur Weibo, cette étude utilisé Weibo pour mesurer les réactions
de la population chinoise face a deux pandémies différentes : le coronavirus du syndrome
respiratoire du Moyen-Orient (MERS-CoV) en 2012 et la pandémie d’infection humaine en 2013
par la grippe aviaire A(H7N9) en Chine.

Meéthodes : Des recherché des mots-clés ont été effectuées sur les données de Weibo recuillies
par le projet Weiboscope de I’Universit¢é de Hong Kong. Des valeurs de reference ont été
attribuées a chaque mot-clés ainsi que des valeurs de reaction par million d’intervention dans les
jours qui ont suivi la publication des informations concernant la pandémie.

Résultats : Les résultats montrent que les chinois ont considérablement réagi en ligne face a ces
deux pandémies, la réaction des réseaux sociaux étant deux magnitudes plus fortes face a la
pandémie de la grippe H7N9, qui avait lieu sur le sol chinois, que par rapport a la pandémie du
MERS-CoV, qui se situant loin de Chine.

Conclusions : Les résultats démontrent que les réseaux sociaux peuvent constituer un moyen
utile pour sensibiliser et faire reagir le grande public aux informations de pandémies publiées par
les autorités de santé.
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Peaknusi B KUTaliCKUX COIHAJIBHBIX CeTAX HA BCNbIIKU KopoHaBupyca MERS-CoV un

nTtuybero rpunna A(H7N9)

Ncaax Yyn-Xaii @ynr, Kuar-Ba @y, KOuen Unr, bpeitnon laitdn, 1 Xao, Yynr-Xonr Yan u
3uon Ti-Xo Tre

Kparkuii 0630p

Ipeanocslika: B cBsi3u ¢ pocToM NOJB30BaHHUS HHTEPHETOM M COLMAIBHBIMHU CETSMH,
SMHJIEMHUOJIOTH HaYalld MCIIOJIh30BaTh OHJIANH JaHHbIE, HanpuMep, nanabie Google 3anmpocoB u
Twitter cooOumieHnii, A OTCIACKUBAHHS YPOBHS aKTHBHOCTH OOCYKICHHS TPHUIINA U JAPYIHX
nH(pEeKIMOHHBIX Ooesnel. Weibo, sBisromuiicss anamorom Twitter, 4pe3BBIYaHO MOMYJISPEH B
Kurae. Bocnonb3oBaBmuch, 0OOrarctBoOM HWHGOPMANHUKA 1O  OOIIECTBEHHOMY MHEHHUIO,
conepkarnieiicss B MukpoOiorax Weibo, maHHOe MCClIeIOBaHUE HCIOIB30BAI0 Weibo kak mMepy
M3MEPEHHUs] PEaKIMU KUTAHCKOW OOIIECTBEHHOCTH Ha JIBE PA3IMYHbIC BCIBIIIKU HHPEKITHOHHBIX
3aboJieBaHmii: BCHbBIKY KopoHaBupyca MERS-CoV 2012 roma ¥ BCHBIINIKY OMAcHOTO st
yenoseka ntuubero rpurnmna A(H7N9) B Kutae B 2013 romy.

Metoambi: beuti ipon3BeieHbI TIOWCKHU IO KIIFOUEBBIM CJIOBaM B JIAHHBIX MHUKpoOiiora Weibo,
cOOpaHHBIX B paMKax BBITIOJHsIEMOT0 YHHBepcuTeToM ['oHKOHTa poekTa « Weiboscopey. bpumn
ompeneneHbl 0a30BbIe 3HAUCHHS ISl KaXKJIOTO KIFOYEBOTO CJIOBA W IMOJICYATAHO KOJHMYECTBO
yIoTpeOIeHN Ha MUJUTMOH COOOIIEHHIA B IHU TIOCIIE OMYOIUKOBAaHMS HH(OPMAIIMH O BCITBIIITKE
3a00JICBaHMSL.

Pe3yabTaTrshl: Pe3ynbraTsl MOKa3bIBAIOT 3HAUNTENFHYIO PEAKIINIO KUTAHCKOM 00IIIECTBEHHOCTH B
COLIMAIBHBIX CETSAX Ha 00e BCIIBIIIKK 3a00JI€BaHUMN, TPHUYEM peakius Ha BCOblKy rpunmna H7N9,
npousomeanyio B Kurae, Obu1a Ha 1Ba mopsiaka cuiibHee, 4eM Ha Benblky Bupyca MERS-CoV,
MMEBIIIYIO MECTO JajieKo 3a mpeaenamu Kuras.

3akmoyenue: [loydeHHbIE pe3yabTaThl MOKA3bIBAIOT, YTO COIMAIBHBIE CETH MOTY CIIYKUTh
MOJIE3HBIM WHAMKATOPOM OCBEIOMIIEHHOCTH M PEAKUIUU OOIIECTBEHHOCTH HAa MH(YOPMAILUIO O

BCITBITIIKAX 3a00JIeBaHUH, ITYOIUKYEMYIO CITy:KOaMU 37]paBOOXPAHCHHUS.
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Reaccion en las redes sociales de China a los brotes de MERS’CoV y gripe aviar

Isaac Chun-Hai Fung, King-Wa Fu,Yuchen Ying, Braydon Schaible, Yi Hai, Chung-Hong
Chan y Zion Tsz-Ho Tse

Resumen

Antecedentes : Como el uso de internet y de las redes sociales se ha disparado, los
epidemi6logos han comenzado a utilizar datos en linea, tales como datos de busquedas en
Googleo tendencias de Twitter para registrar los niveles de actividad de la gripa y de otras
enfermedades infecciosas. Weibo es una pagina de microblogs, cuya popularidad en China es
comparable a la de Twitter. Gracias a la riqueza de los datos de la opinion publica que se
almacenan en sus entradas, este estudio se sirve de Weibo para medir las reacciones de la
poblacion china a dos brotes diferentes: el brote en el 2012 del Coronavirus del Sindrome
Respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV); y el brote del 2013, en China, de infecciones
humanas por gripe aviar de tipo A (H7A9).

Métodos : En el marco del proyecto Weiboscope de la Universidad de Hong Kong se
realizaron busquedas de palabras clave en los datos recopilados de Weibo. Se establecieron
valores de partida para cada palabra clave, asi como valores de reaccion por cada millén de
entradas publicadas en los dias siguientes a la difusion de la informacion sobre los brotes.
Resultados : Los resultados muestran que el pueblo chino reacciondde manera significativa a
ambos brotes en internet: la reaccion en las redes sociales fue de una magnitud dos veces
mayor en el brote de gripa de tipo H7N9 que sucedié en China, que en el brote de MERS-
CoV, que se produjo lejos del pais.

Conclusion : Estos resultados demonstraron que las redes sociales pueden ser un medidor
util de la sensibilizacion ciudadana y de las reacciones a la informaciéon sobre brotes de
enfermedades que las autoridades sanitarias publican.
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