Additional File 3 - Client Exit Interview Questionnaire 2021 (Albanian): Mjeti i
intervistimi né dalje

Background: This validation study was nested within a larger parent study that designed and
evaluated a behavior-centered approach to improving breastfeeding-friendly practices of
primary health care providers in Kosovo. Therefore, the questionnaire asks questions outside the
scope of the validation study. The full questionnaire for the parent study endline data collection
(2021) is presented below.

MOS | PYESNI NENES KETO PYETIJE:

1. Data e Intervistés: 2. Numri i QMF-sé: 3. Numri i pacientit: 4. Numri i stafit:
5. Emri i intervistuesit: 6. Kohézgjatja e intervistés: minuta
7. Lloji i vizités: __ kontroll pas lindjés-néna ___kontroll pas lindjés-fémiu __vizité pér vakcinim té fémiut
__ vizité rutinore-fémiu/foshnja __kujdes akut-fémiu ___kujdes akut-néna __tjetér
8. Mosha e fémiut: _ muaj 9. Persona té tjeré prezent: _ po (kush: ) _jo
START OF INTERVIEE
10. Sa vjec jeni? (vitet)

11. Cili éshté niveli mé i larté i shkollimit qé keni arritur?
__para-shkollor __ fillore __imesémiulét __imesémilarté _ ilarté

12. Cilit grup etnik i perkisni? ~__ Shqiptar __ Serb _ Tjetér _ Nuk éshté pérgjigjur

13. A keni ndonjé fémijé tjetér? __po__jo

14. Nése po, a i keni ushqyer ata me gji?__po__jo

15. Si do ta vlerésonit eksperiencén tuaj né QMF sot? (tregoni kartén e pérgjigjes #1)

(1 = shumé keq, 2 = keq, 3 = mesatare, 4 = miré, 5 = shumé miré, 6 = nuk e di/nuk éshté pérgjigjur)
1 2 3 45 6

16. Gjaté konsultimit tuaj sot ofruesi i sherbimit shéndetésoré

(1= po, 2=jo, 3=nuk e di, 4=nuk éshté pérgjigjur)

Ju ka treguar pér ushgyerjen e foshnjes apo gjidhéninen apo se si éshté duke u ushqyer fémiu |1 2 3 4
juaj?

Ju ka treguar benefitet e gjidhenies (per gjidhenien ekskluzive nén gjashté muaj ose vazhdimin |1 2 3 4
e saj deri sa femiu mbush 2+ vjet)

Ju ka shpjeguar se shumica e grave jané né gjendje té ushgejne me gji femiun e tyre (aftésiné |1 2 3 4
fiziologjike te gruas)

Ju ka pyetur se a keni ndonjé pyetje apo shgetésim rreth gjidhénies 12 3

Ju ka treguar se ku mund te gjeni infromata/mbeshtetje rreth gjidhenies 12 3 4
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Ju ka dhéné ndonjé infromacion (broshuré) né lidhje me ushqyerjen me gji qé juta merrniné |1 2 3 4
shtépi

Ju ka pyetur se a ju mbeshtesin né té ushqyerit me gji personat gé keni né rrethin tuaj 12 3 4

Ju ka nxitur ose ju ka ofruar mostra pér té pérdorur si zévendésim té quméshtit té gjirit (p.sh. |1 2 3 4
gumeésht formule)

Ju ka treguar pér vizitat e ardhshme gé duhet t'i béni 12 3 4

Ju ka shiquar se si jepni gji 12 3 4

17. Gjaté konsultimit tuaj sot mendoni se ofruesi i shérbimit shéndetésor: (tregoni kartén e pérgjigjeve #2)
(1= aspak, 2 = pak, 3 = konsiderueshém, 4 = shumé, 5 = tepér shumé, 6 = nuk e di/nuk éshté pérgjigjur)
Me té vérteté ju dégjoi dhe kuptonte shgetésimet e juaja 1 23 456

Ju ka béré té ndjeheni rehat pér té treguar lirshém mendimet, ndjenjat dhe 1 23 456
shgetésimet tuaja

Ju shpjegoi gjérat miré dhe ju dha ndihmé praktike gé ju t’a kuptoni mé miré 1 2 3 456

18. Para konsultimit tuaj sot, a ka biseduar me ju rreth gjidhénies ndonjé ofrues i shérbimit shéndetésoré apo
punétoré té komuniteti: (1= po, 2=jo, 3= nuk e di/nuk éshté pérgjigjur/nuk aplikohet)
Gjaté shtatézanisé suaj 12 3

Gjaté dy ditéve té para paslindjes 1 2 3

Kur do gjaté muajit té paré pas lindjes (3-30dité) |1 2 3

18. A e ushgeni me gji momnetalisht fémiun tuaj?
___po ekskluzivisht __ po pérzieshém (QGJ + formula/tjetér) __ jo por mé herét e kam ushqyer __ jo kurr

20. A besoni se mund ta ushgeni me gji femiun tuaj né ményré té suksesshme? (tregoni kartén e pérgjigjeve #2)
(1 = aspak, 2 = pak, 3 = konsiderueshém, 4 = shumé, 5 = tepér shumé, 6 = nuk e di/nuk éshté pérgjigjur)
1 2 3 45 6

21. Pas konsultimit té sotém a keni ndryshuar mendimin tuaj pér: (tregoni kartén e pérgjigjeve #2)
(1 = aspak, 2 = pak, 3 = konsiderueshém, 4 = shumé, 5 = tepér shumé, 6 = nuk e di/nuk éshté pérgjigjur)

Réndésiné gé ka té ushqyerit me gji pér shéndetin e fémiut tuaj 1 23 456

Kohezgjatjen gé duhet ta ushgeni fémiun tuaj 1 23 456

Aftésiné tuaj pér té tejkaluar sfidat e gjidhénies (tani ose né té ardhmen) 1 23 456
FUNDI I INTERVISTES

22. Komente té tjera/observimet: (intervistuesi: 1) mbani sidomos shénime nése néna e jep mendimin e
saj pér ndikimin e COVID-19 né pérvojén e saj me gjidhénien, pérfshini nése ajo ka patur mé pak apo mé
shumé késhillime/pérkrahje né QMF para apo pas lindjes, dhe/ose né spital gjaté periudhés sé lindjes. 2)
Pérpiquni té shénoni ndonjé ‘citim’ interesant nga nénat rreth pérkrahjes pér gjidhénie nga QMF-ja.)
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