FOMU YA MAHOJIANO YA WAMAMA WAJAWAZITO WALIOPATA HUDUMA
KATIKA KLINIKI ZA WAJAWAZITO INAYO HUSIANA NA URIDHIKAJI WA
HUDUMAZINAZOPATIKANA KATIKA KILINIKI YA WAJA WAZITO
(ANC)(PSQIII)

Kiwango cha kuridhishwa na ubora wa huduma za afya katika kiliniki za mama wajawazito
(ANC) zinazotolewa na vituo vya afya ya umma vya Unguja Zanzibar

Nambari ya usajili:

Uridhikaji wa huduma za kiliniki za mama wajawazito (ANC) zinazotolewa na vituo vya afya
ya umma ya Unguja Zanzibar

Kusudi la utafiti

Madhumuni ya utafiti huu ni kutathmini ubora wa utunzaji wa huduma ya mama na matokeo
wakati wa ujauzito, kujifungua na baada ya kujinfungua ambao wantatizo la shindikizo la damu
/kifafa cha mimba katika jamii na vituo vya huduma za afya Unguja Zanzibar.

Unakaribishwa kujibu maswali yafuatayo:

Tafadhali soma kila moja kwa uangalifu, ukizingatia hudumaya Kliniki ya wajawazito ANC
unaopokea sasa. Ikiwa haujapata huduma hivi karibuni, fikiria juu ya nini utatarajia ikiwa unahitaji
huduma leo. Tunavutiwa na hisia zako, nzuri na mbaya juu ya huduma za Kliniki za ANC

ulizopokea leo.

Tarehe.............oooiiiiis Mdawa kuanza .................. Namba ya ushiriki ................
Jina la kituo cha Afya: ........................ Mamlaka yanayosimamia .............................
Mkoa.........cceenainn. Wilaya..........oooviiininn Jina la msimamizi...................c....
N/S | SUALI | MAJIBU YA KUCHAGUA | JIBU
SEHEMU YA KWANZA: Tarifa Binafsi
N/S

001 | Umriwako ni miaka mingapi ? |

002 | Je! Hali yako ya ndoa ni ipi ? 1 = Hivi sasa nimeolewa

2 = Sjawahi kuoa

3 = Mjane

4 = Nimeachika kwenye ndoa




Dini yako ni nini? 1 = Muslim
003 2 = Christian
3 = Nyingine, Eleza

004 | Je! Kiwango chako cha elimu ni nini? 1 = Hakuna elimu rasmi

2 = elimu ya msingi
3 = elimu ya sekondari

4 = elimu ya Chuo / chuo kikuu

005 | Je ! Kazi yako ni nini ? 1 = Mfanyikazi wa Serikali
2 = Kujiajiri

3 = Mama wa nyumbani

4 = Mfanyikazi wa kibinafsi

006 | Je ! Familia yako ina mapato gani ya kila
MWEZI?

007 | Je! Niumbali gani uliosafiri kwenda
hospitali kwa kilomita |

008 | Unaishi na familia ya aina gani ? 1 = Familia ya Nyuklia

2 = Kujiunga / Kupanuka kwa

Familia na Tabia za kuzaa

Tabia za uzazi wa wanawake wajawazito wanaohudhuria kliniki ya ANC

009 | Je! Umewahi kuwa mjamzito hapo awali? | 1 = Ndio

0 = Hapana - (ruka hadi 012)

98 = Sijui
010 | Ulipata uja uzito mara ngapi?
011 | Una watoto wangapi?
012 | Je! Ulipanga kuwa na ujauzito huu? 1 = Ndio
0 = Hapana
013 | Je! Ulihudhuria ziara ngapi ya ANC katika
UJAUZITO hUU?
014 | Una miezi mingapi ya ujauzito katika
UJAUZIto huu?
015 | Je! vipi kuhusu mtoa huduma ya afya 1 = Ndio—> nenda 016.)

anakuambia juu ya wiki za ujauzito ulizo 0 = Hapana

nazo hivi sasa?




016

Ikiwa ndio katika swali (015) hapo juu, una
wiki ngapi za ujauzito?

SEHEMU YA PILI

Kwa kiasi gani UNAKUBALIANA au HUKUBALIANI na taarifa zifuatayo hapo chini
(Tafadhali zungusha namba moja kwenye kila mstari)

Vipengele vya mawasiliano na mawasiliano kati | Sikubali | Sikuba | Sinauh | Nakubali | Nakuba
ya Mteja na Mtoaji huduma katika kliniki ya | ani liani akia ana li
ANC kabisa kabisa
017 | Mtoa huduma ya afya ni mpole na mwenye | 1 2 3 4 5
heshima
018 | Wafanyakazi wa afya katika kituo hiki ni 1 2 3 4 5
wenye utaratibu mzuri na makini
019 | Ujuzi na uwezo wa mtoa huduma yaafya |1 2 3 4 5
ni wa kuaminika
020 | Mtoa huduma ya afya ni mkorofi nahana | 1 2 3 4 5
huruma
021 | Unaamini kabisa maamuzi ya mtoa 1 2 3 4 5
huduma ya afya kuhusu matibabu
uliyopokea kwenye kwenye kliniki ya
mama wajawazito (ANC)
022 | Watoa huduma za afya katika kliniki ya 1 2 3 4 5
wajawazito ANC wana urafiki sana na
nirahisi kufikia.
023 | Watoa huduma za afya katika zahanati hii | 1 2 3 4 5
ya kliniki ya wajawazito (ANC) ni rahisi
kuwasiliana
024 | Ulikuwa na faragha ya kutosha wakatiwa | 1 2 3 4 5
ziara yako ya ANC
025 | Mhudumu wa afya alitumia muda wa 1 2 3 4 5
kutosha na wewe wakati wa kutoa huduma
ya ujauzito
Vipengele vya uboreshaji huduma bora ya mama majamzito inayotolewa katika kliniki za waja

wazito Katika kituo cha Afya

026

Umesajiliwa katika kadi ya ANC na
matokeo yote yamejazwa kwenye kadi

1

2

3

4

5




027

Shinikizo la damu lilichukuliwa wakati
umekaa kwenye Kiti na mtoa huduma ya

afya

028

Upimaji wa urefu ulichukuliwa na mtoa
huduma ya afya

029

Upimwaji wa mkojo wa dipstick
ulichukuliwa na mtoa huduma ya afya

030

Nilifanyiwa uchunguzi kuanzia kichwa
kwa vidole na mtoa huduma ya afya

031

Uchunguzi wa Ultrasound ulifanywa
wakati wa ujauzito huu

032

Huduma za maabara za ANC zilikuwa
rahisi kufikiwa

033

Umepewa miadi ya ziara ijayo ya
kuhudhuria kliniki ya mama waja wazito

034

Mada ya afya juu ya lishe ilikuwa ya
kutosha tulio patiwa kwenye Kkliniki ya
wajawazito ANC

035

Mada ya afya juu ya dalili hatarishi
wakati wa ujauzito ilikuwa ya kutosha tulio
patiwa kwenye kliniki ya wajawazito ANC

036

Mada ya afya juu ya Unonyeshaji baada
ya kujifungua ilikuwa ya kutosha tulio
patiwa kwenye kliniki ya wajawazito ANC

037

Mada ya afya juu ya Uzazi wa mpango
ilikuwa ya kutosha tulio patiwa kwenye
kliniki ya wajawazito ANC

038

Mada ya afya juu ya kujikinga na malaria
wakati wa ujauzito ilikuwa ya kutosha tulio
patiwa kwenye kliniki ya wajawazito ANC

039

Mada ya afya juu ya kujikinga na
maambukuzi ya ukimwi wakati wa
ujauzito ilikuwa ya kutosha tulio patiwa
kwenye kliniki ya wajawazito ANC

040

Mada ya afya juu ya kujikinga na na
saratani ya shingo ya uzazi ilikuwa ya
kutosha tulio patiwa kwenye kliniki ya
wajawazito ANC

041

Mada ya afya juu ya kujichungza binafsi
dalili hatarishi za saratani ya matiti ilikuwa




ya kutosha tulio patiwa kwenye kliniki ya
wajawazito ANC

Upatikanaji na urahisi wa huduma ya kliniki ya mama wajawazito inayotolewa kwa wajawazito
katika kituo cha afya

042 | Masaa ambayo kituo cha afya kiko 1 2 3 4 5
kinafunguliwa ni ya kutosha kukidhi
mahitaji yako

043 | Eneo la kusubiri katika kliniki ya mama 1 2 3 4 5
wajawazito ni ya kuridhisha kwako

044 | Wakati wa kusubiri katika kusajiliwa kwa | 1 2 3 4 5
huduma za kliniki ulikuwa mzuri

045 | The amount of time you spent waiting to 1 2 3 4 5
be seen by a health care provider was
reasonable

046 | Mtoa huduma ya afya anakupa Habari za 1 2 3 4 5

kutosha kuhusu maendeleo yako ya
ujauzito wasasa

047 | Huduma za maabara zinapatikana katika 1 2 3 4 5
Kituo hiki
048 | Muda wa kusubiri majibu ya vipimovya |1 2 3 4 5

maabara kufanywa ulikuwa mzuri

049 | Umepata dawa zote ulizoandikiwa na 1 2 3 4 5
daktarin kwenye dirisha la dawa

050 | Wakati wa kusubiri kukusanya dawa 1 2 3 4 5
kutoka kwa duka la dawa ulikuwa mzuri

051 | Je! Utarudi kwa ziara ya ANC tena katika | 1 2 3 4 5
kituo hiki cha afya tena

Mfumo wa malipo kwenye Kliniki ya waja wazito ANC katika kituo cha afya

052 | Uchunguzi wa Ultrasound unapatikana 1 2 3 4 5
kwa wajawazito wote bila malipo yoyote

053 | Wanawake wajawazito wanapaswa kulipa | 1 2 3 4 5
pesa taslimu kwa kuagiza dawa

054 | Huduma za maabara ni bure kwa 1 2 3 4 5
wajawazito wote katika kituo kliniki

SEHEMU YA TATU




Kwa kiasi gani unaridhika au huridhiki na na taarifa zifuatazo hapo chini kuhusiana na huduma
za Kkliniki za wajawazito (Tafadhali zungusha namba moja kwenye kila mstari)

General Satisfaction of ANC care provided to | Sijaridhi | Sijarid | Sinauh | Nimeridh | Nimeri
pregnant women at the health facility ka hika akika | ika dhika
kabisa sana
055 | Mtoa huduma alikuwa na utaalamu 1 2 3 4 5
wakutosha wakati wa kukupa huduma
056 | Watoa huduma ya afya wanatosha katika 1 2 3 4 5
kituo hiki cha afya kwa kutoa huduma za
utunzaji wa ujauzito
057 | Kituo cha afya ni safi na ninajisikia raha 1 2 3 4 5
kuhudhuria ziara ya ANC Katika kitu hiki
cha afya
058 | Huduma ya jumla ya ANC inayotolewana |1 2 3 4 5

watoa huduma za afya katika kituo hiki cha

afya




059 | Muda ambao daktari alitumia na wewe 1 2 3
kutoa huduma ya ANC

060 | Mtoa huduma alizingatia zaidi maoni yako | 1 2 3
na maoni yako

061 | Utoaji wa huduma ya ANC kwa 1 2 3
wafanyikazi wa kiume

062 | Upatikanaji wa vyoo katika kituo hikicha |1 2 3
huduma za afya

063 | Pendekeza sana huduma za ANC katika 1 2 3

kituo hiki kwa mtu mwingine ajaye

Asante kwa ushiriki wakoThank you
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