
Supplementary electronic material 1. Second Consensus Version of the Bahasa Melayu MMD-HP 

Questionnaire. This version was developed after expert panel review and revision of the forward and 

back-translated versions. Amendments were made to improve clarity, naturalness, and conceptual 

equivalence, resulting in the second consensus version of the Bahasa Melayu MMD-HP.  

 

Pengukuran Tekanan Moral - dalam kalangan Anggota Kesihatan 

(MMD-HP) 

Tekanan moral berlaku apabila anggota kesihatan tidak dapat melaksanakan apa yang mereka 

percaya sebagai tindakan yang betul dari segi etika disebabkan sesuatu kekangan atau halangan. 

Tinjauan ini menyenaraikan situasi-situasi yang berlaku dalam amalan klinikal. Jika anda 

pernah mengalami situasi ini, ia mungkin atau mungkin tidak menyebabkan tekanan moral 

terhadap diri anda. Sila nyatakan kekerapan anda mengalami setiap situasi. Juga, nyatakan 

tahap tekanan anda mengikut kadar betapa terganggunya moral anda. Jika anda tidak pernah 

mengalami situasi yang dinyatakan, pilih "0" (tidak pernah) untuk kekerapan. Walaupun anda 

tidak mengalami situasi tersebut, namun, sila nyatakan kadar tekanan anda jika ia berlaku di 

tempat kerja anda. Anda dikehendaki memberi maklumbalas bagi setiap situasi dengan 

menandakan (√) dalam kotak yang bersesuaian untuk dua bahagian : Kekerapan dan Tahap 

Tekanan. 

 

 

 

 

 



 KEKERAPAN TAHAP TEKANAN 

Tidak  

Pernah      

Sangat 

Kerap 
Tiada 

Sangat 

Tertekan 

0 1 2 3 4 0 1 2 3 4 

1.  
Menyaksikan anggota kesihatan memberi “harapan 

palsu” kepada pesakit atau keluarga pesakit. 

          

2.  

Akur kepada desakan keluarga pesakit untuk 

meneruskan rawatan aggresif kepada pesakit. 

Walaupun saya tahu ianya bukanlah yang terbaik bagi 

pesakit. 

          

3.  

Rasa tertekan untuk mengarah atau menuruti arahan di 

mana saya tahu ianya adalah rawatan dan ujian yang 

tidak diperlukan atau tidak sesuai. 

          

4.  

Tidak mampu memberikan rawatan yang optimal 

disebabkan oleh tekanan dari pihak pentadbiran atau 

pihak insurans bagi mengurangkan kos. 

          

5.  

Meneruskan rawatan aggresif untuk seseorang yang 

berkemungkinan besar akan meninggal dunia 

walaupun dengan rawatan tersebut, apabila tiada 

sesiapa yang mampu membuat keputusan untuk 

menghentikan rawatan tersebut. 

          

6.  

Rasa tertekan apabila perlu mengelak dari mengambil 

tindakan ke atas pegawai perubatan, jururawat atau 

rakan sekerja yang lain yang tidak melaporkan 

kesilapan perubatan yang telah dilakukan. 

          

7.  

Dikehendaki untuk merawat pesakit, yang mana saya 

merasakan diri saya tidak layak untuk merawat 

mereka. 

          

8.  

Terlibat dalam penjagaan pesakit yang mengakibatkan 

penderitaan yang boleh dielakkan atau tidak 

mengurangkan kesakitan atau simptom yang 

secukupnya. 

          

9.  
Melihat penderitaan pesakit kerana kurangnya 

kesinambungan penyediaan perkhidmatan. 

          



10.  

Menuruti permintaan Pegawai Perubatan atau keluarga 

pesakit yang tidak mahu membincangkan mengenai 

prognosis pesakit kepada pesakit/keluarga. 

          

11.  

Menyaksikan ketidakpatuhan piawai amalan atau kod 

etika dan rasa tidak akan mendapat sokongan 

secukupnya sekiranya membuat laporan 

ketidakpatuhan tersebut.   

          

12.  

Terlibat dalam penjagaan pesakit yang saya tidak 

persetujui, namun perlu turuti kerana bimbang akan 

tindakan undang-undang. 

          

13.  

Diperlukan untuk bekerja bersama rakan sekerja 

kesihatan yang tidak begitu kompeten dalam 

melaksanakan tugas penjagaan pesakit. 

          

14.  

Menyaksikan tahap penjagaan pesakit yang berkualiti 

rendah hasil daripada komunikasi berpasukan yang 

lemah. 

          

15.  

Rasa tekanan untuk mengabaikan situasi di mana 

pesakit tidak diberikan infomasi yang lengkap dalam 

mendapatkan persetujuan termaklum. 

          

16.  

Diberi tanggungjawab untuk menjaga bilangan pesakit 

yang lebih daripada yang saya boleh jaga dengan 

selamat. 

          

17.  

Mengalami situasi di mana penjagaan pesakit terjejas 

hasil daripada kekurangan sumber/ peralatan/ kapasiti 

katil. 

          

18.  

Mengalami kekurangan tindakan atau sokongan 

daripada pihak pentadbiran dalam menangani masalah 

yang menjejaskan penjagaan pesakit. 

          

19.  
Mempunyai keperluan dokumentasi yang terlalu 

banyak sehingga menjejaskan penjagaan pesakit. 

          

20.  
Rasa takut terhadap balasan yang tidak baik sekiranya 

saya bersuara. 

          

21.  Rasa tidak selamat/dibuli sesama rakan sekerja sendiri. 
          



 

Pernahkan anda meninggalkan atau mempertimbangkan untuk meninggalkan jawatan klinikal 

disebabkan tekanan moral? 

- Tidak, saya tidak pernah terfikir untuk meninggalkan atau meninggalkan jawatan 

- Ya, saya pernah terfikir untuk meninggalkan jawatan tetapi tidak meniggalkannya 

- Ya, saya meninggalkan jawatan saya 

 

Adakah anda mempertimbangkan untuk meninggalkan jawatan anda sekarang kerana tekanan 

moral? 

- Ya 

- Tidak 

 

22.  

Diperlukan untuk berkerjasama dengan pesakit/ 

keluarga pesakit yang berkelakuan kasar sehingga 

menjejaskan kualiti penjagaan pesakit. 

          

23.  

Rasa terbeban dengan desakan tugasan dan 

produktiviti kerja atau langkah kualiti sehingga 

menjejaskan penjagaan pesakit 

          

24.  

Diperlukan untuk menjaga pesakit yang mempunyai 

pelan rawatan yang tidak jelas atau tidak konsisten 

atau kekurangan matlamat penjagaan. 

          

25.  
Bekerja di bawah sistem hierarki berpasukan, unit, dan 

institusi saya dimana penjagaan pesakit terjejas. 

          

26.  
Terlibat dalam pasukan yang menyampaikan mesej 

yang tidak konsisten kepada pesakit/keluarga. 

          

27.  

Bekerja dengan ahli pasukan yang tidak memberi 

layanan hormat dan bermaruah kepada pesakit yang 

berisiko tinggi atau pesakit yang mempunyai stigma 

(i.e. sangkaan yang tidak baik daripada perawat 

terhadap pesakit) 

          

 

Sekiranya anda mengalami situasi-situasi lain yang 

memberi tekanan moral, sila tulis dan beri skornya di 

ruangan berikut: 

          

  
          

  
          


